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Centraliza los servicios

OneCenter
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OneCenter

Cubra todo el ciclo de vida de sus Clientes con @
WhatsApp

* Genere un nuevo canal de Venta, auto-atendible, online y de bajo costo.

e Enriquezca la experiencia de compra integrando WhatsApp en todos los puntos
de contacto con su Cliente.

* Automatice el servicio a sus Cliente con atencidn virtual 24/7.

e Obtenga informacion transaccional valiosa del canal WhatsApp.

 Ahorre en mano de obra, no se requiere intervencion de personas.

e Habilite un canal de autenticacidon de Clientes con WhatsApp y proteja lastransacciones
sensibles reduciendo los riesgos de fraude.

e Construya una base de datos de Clientes potenciales y genere campafas segmentadas.

» Servicios financieros (pagos de cuentas, cobranzas, créditos, originacion, etc.)
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@ OneCenter .
Aprovechando al maximo la

interaccion con sus Clientes

Ventas

Canal automatizado para tomar
pedidos y cursar pagos 24x7.
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@ OneCenter
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@ OneCenter
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Uso de RRSS cada una hora durante el dia
WhatsApp, la red social mas utilizada en nuestro pais

Fuente: o oodem?




OneCenter

Ventajas del canal WhatsApp por sobre aplicaciones

moviles y paginas web

Estas en la agenda del teléfono
Quedas como parte de los contactos
directos de tu Cliente

Genera ahorros horas-personas.
Sélo cuando es necesario interviene una
persona.

Es gratis para tus Clientes
todos los planes de celulares con lineay
prepago, incluyen WhatsApp gratis

Inmediatez.
El canal WhatsApp proporciona la
inmediatez que ningun otro canal tiene.

© ©

No importa la edad y GSE

El WhatsApp lo wusan todas las
personas independientes de su GSE y
rango etario

Te van a recordar.

La interaccion con WhatsApp resulta facil

y cercana para los usuarios

Facilita tu gestion.

Puedes vincular todos los programas,
servicios, eventos e informacion de tu
empresa.




@ OneCenter

Somos expertos en obtener el
maximo provecho a su WhatsApp

@ Modelos configurados listos para ser implementados en pocos dias

@ APIs de integracion
@ Modulo SAC y Sistema OneApp Pre-integrados

@ Dashboard de gestion con toda lainformacion centralizada
@ Know how / Time to market

@ Mas de 10 afios desarrollando soluciones innovadoras para Latinoamérica
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éPor qué con®N andain ?

Experiencia

Somos una empresa con mas de 10 afnos de experiencia, hemos
desarrollado diferentes soluciones tecnoldgicas para todo tipo de
industrias, rubros y paises

InnovaCién andain

El desafio de construir soluciones con ingenio e innovacién es
nuestro propdsito, por eso que estamos en el constante desarrollo
de soluciones digitales para nuestros clientes y la sociedad

Respaldo

Nos sélo nuestra experiencia nos avala, sino nuestros clientes y la
perpetuacion de nuestras soluciones en el tiempo, logrando la
internacionalizacién, pero ademas construir soluciones robustas a
nivel transaccional, e-commerce y de gestién

www.andain.cl

contacto@andain.cl

Numero central:(56 2) 2985 0986

Numero de soporte: (56 2) 3226 0139
Malaga 89 of 72, Las Condes, Santiago, Chile.
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